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Küldetésünk 

Színvonalas szolgáltatásaink folyamatos bővítésével, készséggel állunk látogatóink  

 

rendelkezésére. 

 

Ennek érdekében őszinte, személyes kapcsolatokat alakítunk ki. 

 

Arra törekszünk, hogy szakmai tudásunknak, technikai lehetőségeinknek megfelelően  

 

valamennyi igényt kielégíthessünk. 

 

Feladatunk a könyvtári informatikai rendszerhez csatlakozva a tájékoztatás, tanulás,  

 

önképzés, valamint a társas művelődés és kikapcsolódás szellemi központjává válni. 

 

Célunk az információk, szolgáltatások maradéktalan közvetítése, az információs  

 

intelligencia növelése, szocializáció segítése. 

 

   

 

 

 

Jövőképünk 

 

Ösztönözzük és támogatjuk a lakosság önszerveződéseit, művészi kezdeményezéseit, 

érdeklődésüket felkeltve a szükségleteken, valamint a speciális igényeken túl, 

újabb szolgáltatásokat és lehetőségeket kínálunk, azért, hogy a hagyományos könyvtári 

funkciót megtartva, a könyvtári informatikai rendszerhez csatlakozva, a tájékoztatás, 

tanulás, önképzés, valamint a társas művelődés és kikapcsolódás szellemi központjává 

váljunk, ezáltal Sarkad városa térségünk kulturális centrumává váljon. 



A könyvtár szolgáltatásait bárki igénybe veheti, aki a könyvtárhasználat szabályait 

elfogadja. 

"Az információs társadalom és a demokratikus jogállam működésének alapfeltétele a 

könyvtári rendszer, amelyen keresztül az információk szabadon, bárki számára 

hozzáférhetők. A könyvtár nem lehet elkötelezett egyetlen vallás, világnézet vagy politikai 

irányzat mellett sem. Mindenkinek joga, hogy igénybe vegye a nyilvános könyvtári ellátás 

rendszerét.(1997.évi CLX.tv.)"  

A könyvtár használója lehet minden természetes és jogi személy. A könyvtárhasználat ingyenes, 

ha a használó: 

a. A könyvtárat, illetve a könyvtári rendezvényeket látogatja (könyvtárhasználati 

foglalkozások óvodás kortól középiskolásig, igényre más csoportoknak is, 

könyvbemutatók, író-olvasó találkozók, ismeretterjesztő előadások, alaptevékenységgel 

összefüggésben szervezett kiállítások, vetélkedők stb.).  

b. A könyvtári gyűjteményrészek állományának példányait helyben használja.  

c. Az állományfeltáró eszközöket használja (katalógusok, a kölcsönző-térben elhelyezett 

számítógépes adatbázis) a városi önkormányzat tevékenységének dokumentumait  

igényli.  

d. Ha a könyvtár működésével és szolgáltatásaival összefüggő bármilyen információra van 

szüksége.  

 

Könyvtári tagsági (beiratkozási) díj - a 73/2001. (IV.26.) sz. képviselő-testületi határozat 

alapján. 

A könyvtárhasználat beiratkozáshoz és beiratkozási díj befizetéséhez kötött, ha a használó a 

könyvtári gyűjtemény példányait kölcsönzi, illetve ha könyvtárközi kölcsönzést vesz igénybe. 

Beiratkozási díj aktív dolgozók részére 600 Ft/fő/év, de aki teheti, az adományládába tett pénzzel 

továbbra is segítheti a könyvtár működését.  

50%-os kedvezmény jár a 16 éven felüli diákigazolvánnyal rendelkező tanulóknak.  

   

A beiratkozási díj 365 napra szól (a beiratkozás időpontjától számítva).A meghatározott 

kedvezményekre való jogosultságot a beiratkozáskor az alábbiak szerint igazolni kell:  

Diákok diákigazolvány felmutatásával, a beiratkozási naplóban D betűvel jelölve. 

Nyugdíjasok nyugdíjas ig. vagy szelvénnyel, a beiratkozási naplóban NY betűvel jelölve.  

Munkanélküliek személyi igazolvánnyal, a beiratkozási naplóban M betűvel jelölve. 

Gyesen lévők személyi igazolvány felmutatásával, a beiratkozási naplóban GY betűvel jelölve.     

Könyvtárlátogatók nyilvántartása 

a. A könyvtár az ingyenes szolgáltatásokat igénybe vevők személyes adatait (név, anyja 

neve, születési helye és ideje, lakcíme, személyi igazolvány vagy útlevél száma) az 1997. 

évi CXL. tv. 57. § (1) alapján regisztrálja.  

http://www.krudylib.hu/pages/aktual/aktual.htm
http://www.krudylib.hu/pages/katalog/katalog.htm


b. A szolgáltatásokat igénybe vevő könyvtárhasználó a beiratkozáskor a nyilvántartás 

céljából a személyes adatait közli és igazolja, illetve az azokban bekövetkezett 

változásokat a későbbiekben kötelezően bejelenti.  

c. A  szolgáltatásokat igénybevevő könyvtárhasználóról a könyvtár további adatokat is 

gyűjthet nyilvántart állományvédelmi és ügyfélkapcsolati okokból, melyek közlését a 

könyvtárhasználó megtagadhatja (foglalkozás, munkahely, telefon, e-mail cím; valamint 

diákigazolvány/pedagógus/nyugdíjas igazolvány száma (kedvezmények igénybevevői 

esetén).  

d. A személyes adatok védelméről és a jogszerű adatkezelésről a könyvtár köteles 

gondoskodni az 1992. évi LXIII. tv. rendelkezései alapján.  

e. Az olvasó a beiratkozáskor megismeri a könyvtári szolgáltatásokat, a könyvtárhasználat 

szabályait.   

A beiratkozott olvasó/tag olvasójegyet kap, amelyet megőrizni és könyvtárhasználat alkalmával 

felmutatni köteles.  

                                         

A könyvtárhasználók jogai  

A könyvtárhasználót ingyenesen illetik meg az alábbi szolgáltatások:  

 Kölcsönzés – könyvek, videokazetta, CD-k, lejárt folyóiratok. 

 Könyvtárlátogatás – könyvtári dokumentumok helyben használata 

 Állományfeltáró eszközök használata – kijelölt számítógépen 

 Információ a könyvtári rendszer szolgáltatásairól – kijelölt számítógépen 

   

A könyvtárhasználó kötelességei 
Beiratkozáskor az alábbi személyes adatok közlése: név, anyja neve, születési helye, ideje, 

lakcím, személyi igazolvány vagy útlevél száma. 

A személyes adatokban történő változást köteles a könyvtárhasználó bejelenteni. 

A könyvtárhasználó köteles a kölcsönzési határidő betartására, a kölcsönzött dokumentumok 

állapotának védelmére.  

A könyvtárhasználó köteles a könyvtár használatakor a csend és fegyelem betartására, étkezni a 

könyvtárban nem szabad!. 

A könyvtárhasználati szabályzat betartása kötelező, de annak módosítását a 

könyvtárhasználó kezdeményezheti. 

A könyvtár által gyűjtött dokumentumtípusok: CD-ROM, CD-lemez, DVD, audiovizuális 

dok., folyóirat, hangos-könyv, helyi önkormányzati jegyzőkönyvek, helytörténeti értékű kézirat, 

könyv, számítógépes információhordozók, videofelvétel. 

 

Katalógusok: helyismereti gyűjtemény gépi katalógusa, könyvek gépi integrált katalógusa, 

helyismereti gyűjtemény raktári katalógusa, könyvek raktári katalógusa. 

 

 

 

 

 

 



 

 

SZOLGÁLTATÁSOK 

 

Helybenhasználat: könyvekre, folyóiratokra, TV-re, kijelölt részekre, állományfeltáró 

eszközökre, valamint a könyvtári rendszer szolgáltatásairól való tájékozódásra vonatkozik. 

 

Kölcsönzés – a regisztrációs pultnál történik, az adatokat számítógépen rögzítjük. Az 

olvasójegyen feltüntetjük a nyitva tartást, a kölcsönzött dokumentumok darabszámát és a lejárati 

határidőt. Egyszerre 5 db dokumentum kölcsönözhető.  

A kézikönyvek kölcsönzése egyedi elbírálás alapján zárástól - nyitásig lehetséges.  

 

Könyvtárközi – kölcsönzés 

Amennyiben a keresett dokumentum nem érhető el az állományunkban, az adatok ismeretében 

azt könyvtárközi kölcsönzés útján postai díj ellenében biztosítjuk.  

 

Előjegyzés 

Ha a keresett dokumentum megvan az állományban, de kölcsönzés alatt van, azt előjegyezzük s 

beérkezés után az olvasót, értesítjük.  

   

eTanácsadás – a könyvtár az elektronikus tartalmak használatához kíván segítséget nyújtani. 

Bárki bejöhet, elintézheti ügyeit, kielégítheti kíváncsiságát. 

Képnagyító szoftver használata – látássérült embertársaink a számítógépet ennek segítségével 

vehetik igénybe. 

Hosszabbítás 

A kölcsönzött dokumentum - a kölcsönzési határidő lejárta előtt - amennyiben a dokumentumra 

nincs előjegyzés, meghosszabbítható telefonon is. A könyvtár a kölcsönzési határidő lejárta után 

a késedelmes olvasót postai úton figyelmezteti, az olvasót anyagi felelősség terheli. A 

felszólításra vissza nem hozott könyvek esetén negyedévenként térti vevényes levél formájában 

küldünk felszólítást - 30 nap után - ha a tartozás továbbra is fennáll - bírósági eljárást 

kezdeményezhetünk. Az elveszett dokumentumok megtérítése esetén, a dokumentum értékétől 

függően az eredeti ár többszörösét is kérheti a könyvtár.  

   

Fénymásolás 

Nyitvatartási idő alatt max. 5 lapig vállalunk, ennél nagyobb mennyiségű másolatot megegyezés 

szerinti időre készítünk el.  

   

Tájékoztatás 

Számítógépeink a tájékoztató munka segítését szolgálják. Olvasóink önállóan, vagy a könyvtáros 

segítő közreműködésével vehetik igénybe. Kijelölt gépen használatot biztosítunk 

katalógushasználathoz, eu-s információkhoz, képnagyító szoftver használatához, hangos 

könyvek hallgatásához. Igény szerint végzünk sajtófigyelést, referens tájékoztatást, 



irodalomkutatást. 

   

Folyóirat-részleg 

A folyóirat olvasóban a legfrissebb folyóiratok találhatók. Egy olvasónál egyszerre maximum 

két folyóirat lehet, amit használat után helyére kérünk visszatenni. A folyóiratból történő 

másolás a könyvtáros közreműködésével lehetséges.  

Kölcsönözni a lejárt folyóiratokból az alábbiak szerint lehet:  

alkalmakként max. 5 db folyóirat kölcsönözhető - 1 féléből max. 2 db, határidő 1 hét  

   

Európai Uniós sarok  

Az Európai Unióra vonatkozó nemzetközi és nemzeti információkat szolgáltatjuk. Ebben a 

témában a hagyományos és nem hagyományos dokumentumok gyűjtésével biztosítjuk a 

folyamatos információszolgáltatást.   

  Régi Könyvek  

Az RK-ba tartozó dokumentumok csak kutatási célra vehetők igénybe, ezeket kölcsönözni nem 

lehetséges.  

 

Gyermekkönyvtár  

A gyermekkönyvtár szolgáltatásaira ugyanazok a szabályok érvényesek, amelyek a felnőtt 

részlegre.   

 

Audiovizuális részleg (videokazetták, CD-k, magnókazetták) 

Itteni szolgáltatásaink ingyenesek – a könyvtáros közreműködésével vehető igénybe. Csak 

könyvtári tagsággal rendelkező olvasóink vehetik igénybe, a szombati nap kivételével a könyvtár 

nyitvatartási idejében. Valamennyi dokumentumból 2 darab kölcsönözhető egyszerre, és 3 napra 

vihetők el. 

 

Hirdetésfelvétel 

Hirdetésfelvétel a Sarkad Város, Békés Megyei Hírlap, Szuperinfó című újságokba történik hétfő 

és pénteki napokon 10 – 18 óráig. 

 

Internethasználat – csak könyvtárból elérhető szolgáltatások: 

A könyvtárban eMagyarország pont működik, mely. eTanácsadással bővült - A könyvtár az 

elektronikus tartalmak használatához kíván segítséget nyújtani. Bárki bejöhet, elintézheti ügyeit, 

kielégítheti kíváncsiságát.. 

 

NAVA - (Nemzeti Audiovizuális Archívum) a magyar nemzeti műsorszolgáltatói 

kötelespéldány archívum. Gyűjtőkörébe tartoznak az országos földfelszíni terjesztésű 

televíziók és rádiók magyar gyártású műsorai.   Ilyen kötelespéldány archívum eddig 

Magyarországon nem létezett. A NAVA  különlegessége lesz, hogy – könyvtáron keresztül - 

gyűjteményéhez on-line  hozzáférést biztosít a  törvény szabta kereteken belül.  (www.nava.hu) 

   

 

http://www.nava.hu/


Egyéb szabályok 

A könyvtárhasználóktól és a beiratkozott olvasóktól a könyvtár kéri és elvárja az állományok és 

a berendezések védelmét, az elmélyült munkát biztosító csendet, a rádióhasználat, mobiltelefon-

használat mellőzését. 

A könyvtár területén tilos a dohányzás.  

Az olvasói terekbe csak kézitáskát szabad bevinni. 

A könyvtárban étkezni nem szabad. 

A könyvtár ideiglenesen megtagadhatja a szolgáltatások teljesítését attól, akinek tartozása van, 

ill. a könyvtár használatára vonatkozó szabályokat megszegi.  

Eltiltható a könyvtár használatától az, akinek a magatartása a többi könyvtárhasználót jogai 

gyakorlásában tartósan akadályozza, egészségét veszélyezteti, nyugalmát tartósan zavarja. 

A könyvtár helyiségeit az önkormányzati intézmények és a város civil szerveződései számára 

ingyenesen átengedi, de a ténylegesen felmerülő plusz költségekre (világítás, takarítás, ügyelet, 

nem alaptevékenység jellegű szolgáltatás stb.) igényt tarthat. 

A könyvtárhasználók kezdeményezhetik a fenntartónál a használati szabályzat módosítását. 

Záradék 

A könyvtárhasználati szabályzat az intézmény Szervezeti és Működési Szabályzatának 

mellékletét képezi. Jelen szabályzatot a könyvtár dolgozóival megtárgyalta és elfogadta. 

Hatályba lépésének időpontja: 2011. január 1. 

  

  

Nyitva tartás 

Hétfő   10 - 18 óráig 

Kedd    12 - 16 óráig 

Szerda     12 - 16óráig 

Csütörtök     12 - 16óráig 

Péntek   10 - 18 óráig 

Szombat   9 - 12 óráig 

 

 

 

 

Sarkad, 2011. január 1. 

 

 

 

 



A Könyvtárhasználati Szabályzat az alábbi mellékleteket tartalmazza: 

 

  1. Pénzügyi szabályozások 

   a. Szolgáltatások díjszabása  

   b. Fénymásolás házi szabályzata 

   c. Internet-használat házi szabályozása 

   d. A könyvtár házipénztár szabályzata 

   e. Könyvtárközi kölcsönzés szabályozása 

   f. Nyugta-tömb elszámolás házi szabályozása 

  2. Munkaköri leírások 

   a. Könyvtárvezető  

   b. Olvasószolgálatos 

   c. Feldolgozó 

  3. Számítástechnikai eszközökkel kapcsolatos  szabályozások 

   a. Hálózati szabályzat 

   b. Internet-használati szabályzat 

  4. Gyűjtőköri szabályzat 

  5. A könyvtár stratégiája 



 Melléklet 1./a 

Szolgáltatási díjak 

(hatályos 2012. január 2.-től) 

Beiratkozási díj 

Beiratkozási díj aktív dolgozók részére 600 Ft/fő/év, de aki teheti, az adományládába tett 

pénzzel továbbra is segítheti a könyvtár működését.  

50%-os kedvezmény jár a 16 éven felüli diákigazolvánnyal rendelkező tanulóknak.  

   

Számítógépes szolgáltatás díjai 

Internet használata: 

minden megkezdett félóra 120 Ft. 

(Ezt a szolg§ltat§s §ltal§nos iskolai tanul·k, 

csak 18 ®ven fel¿li k²s®rettel vehetik ig®nybe!) 

Minden 1100 Ft-ot egy összegben befizető 

használó 5 óra helyett 20 órát vehet igénybe. 

e-közszolgáltatás, 

katalógus, eu-s, 

képnagyító stb. 

ingyenes 

Nyomtatás, scannelés: 

Színes nyomatatás: 

Spirálozás: 

 

60.- Ft./oldal  

220.-Ft/oldal 

50 lapig:    310-Ft    100 lapig:   410-Ft 

200 lapig:  510-Ft     400 lapig:  620-Ft  

Laminálás 220 Ft/oldal 

   

Másolási díjak 

Fénymásolás:      A/4-es old.   25.- Ft 

        A/3-as old.   40.- Ft 

Fax küldése  oldalanként    400.-Ft 

  külföldre    600.-Ft 

Fax fogadása         60.-Ft 

       

Elveszett dokumentum lehetséges térítési díjai 

 - a 3 évnél nem régebbi kiadású könyvek esetében az eredeti érték ill. a többszöröse. 

 -a 3 évnél régebbi kiadású könyvek esetében a beszerzési ár kétszerese, de minimum 500.-Ft, 

   vagy a jelenlegi beszerzési ár. 

 - CD, videó esetében az eredeti beszerzési árat kérjük. 
 


